
POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES 

FERMONTALIS S.A. — Responsable del tratamiento conforme a la Ley N.° 25.326 

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

FERMONTALIS S.A., con domicilio en Av. Santa Fe 936, 1.° piso, Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires, República Argentina, actúa en carácter de responsable del tratamiento de los datos 
personales recolectados a través del Sitio, en los términos de la Ley N.° 25.326 de Protección de 
Datos Personales (en adelante, "LPDP"), su Decreto Reglamentario N.° 1558/2001 y las 
disposiciones de la Agencia de Acceso a la Información Pública (AAIP). 

2. DATOS RECOLECTADOS 

El Titular podrá recolectar las siguientes categorías de datos personales: 

• Datos de identificación: nombre y apellido, dirección de correo electrónico. 
• Datos de navegación: dirección IP, tipo de dispositivo, navegador, páginas visitadas, duración 

de la visita y otras métricas de uso. 
• Datos suministrados voluntariamente: información proporcionada a través de formularios de 

contacto, suscripción o registro. 
• Datos de geolocalización aproximada, derivados de la dirección IP. 
• Datos de comportamiento: preferencias, interacciones con los contenidos y patrones de lectura. 

3. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 

Los datos personales serán tratados para las siguientes finalidades: 

• Garantizar el funcionamiento técnico del Sitio. 
• Mejorar la experiencia del usuario y personalizar contenidos. 
• Realizar análisis estadísticos internos y estudios de audiencia. 
• Gestionar comunicaciones y responder consultas. 
• Optimizar los procesos de generación y curación de contenidos, incluyendo el uso de 

herramientas de inteligencia artificial. 
• Cumplir con obligaciones legales aplicables. 
• Con el consentimiento expreso del usuario: envío de comunicaciones comerciales y boletines 

informativos. 

4. BASE LEGAL DEL TRATAMIENTO 

El tratamiento de datos personales se sustenta en las siguientes bases legales (art. 5 de la LPDP): 

• Consentimiento del titular: otorgado al aceptar los presentes T&C y al completar formularios 
voluntarios. 

• Interés legítimo del Titular: en tanto no se vulneren derechos fundamentales del usuario, 
especialmente para el análisis estadístico y la mejora del servicio. 



• Cumplimiento de obligaciones legales: cuando el tratamiento resulte necesario para dar 
cumplimiento a exigencias normativas. 

5. TRATAMIENTO AUTOMATIZADO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL 

El usuario reconoce y acepta que sus datos podrán ser utilizados en procesos automatizados —
incluyendo sistemas de inteligencia artificial— con fines de análisis, segmentación y mejora del 
servicio. El Titular informa que dichos procesos no generan decisiones automatizadas con efectos 
jurídicos individuales sobre el usuario, en los términos del artículo 2 de la LPDP, salvo 
consentimiento expreso en contrario. 

6. TRANSFERENCIA Y CESIÓN DE DATOS 

Los datos personales podrán ser cedidos o transferidos a terceros proveedores de servicios 
tecnológicos —incluyendo servicios de hosting, análisis de datos, publicidad digital y herramientas 
de inteligencia artificial— quienes actuarán como encargados del tratamiento bajo estrictas 
obligaciones de confidencialidad y seguridad, conforme al artículo 25 de la LPDP. 

En el supuesto de transferencias internacionales de datos, el Titular adoptará las medidas 
contractuales y técnicas necesarias para garantizar un nivel de protección adecuado, conforme a 
la normativa argentina aplicable y a las disposiciones de la AAIP. 

El Titular no venderá datos personales a terceros con fines comerciales propios. 

7. COOKIES Y TECNOLOGÍAS SIMILARES 

El Sitio utiliza cookies, balizas web (web beacons), píxeles y tecnologías similares con el objeto de 
mejorar la navegación, analizar el comportamiento de los usuarios y personalizar contenidos y 
publicidad. Se distinguen: 

• Cookies estrictamente necesarias: imprescindibles para el funcionamiento del Sitio. 
• Cookies analíticas: permiten medir el uso del Sitio y mejorar su rendimiento. 
• Cookies de personalización: adaptan los contenidos a las preferencias del usuario. 
• Cookies publicitarias: utilizadas para mostrar publicidad relevante. 
El usuario podrá configurar su navegador para rechazar o eliminar las cookies no esenciales, sin 
perjuicio de que ello pueda afectar el correcto funcionamiento de determinadas secciones del Sitio. 
El Titular implementará un banner de consentimiento de cookies conforme a las disposiciones de 
la AAIP. 

8. PLAZO DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS 

Los datos personales serán conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las 
finalidades descritas en la presente Política, y en todo caso durante los plazos previstos por la 
legislación argentina aplicable. Una vez vencidos dichos plazos, los datos serán suprimidos o 
anonimizados. 



9. SEGURIDAD DE LOS DATOS 

El Titular adopta medidas técnicas y organizativas razonables —incluyendo cifrado, control de 
accesos y auditorías periódicas— para garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos 
personales, conforme al artículo 9 de la LPDP. No obstante, el Titular no puede garantizar la 
inexistencia absoluta de riesgos inherentes al uso de internet. En caso de incidente de seguridad 
que afecte datos personales, el Titular notificará a los titulares afectados y a la AAIP en la medida 
en que la normativa vigente lo requiera. 

10. DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS 

El usuario, en su carácter de titular de los datos, podrá ejercer en cualquier momento los siguientes 
derechos, conforme a los artículos 14 y 16 de la LPDP: 

• Acceso: conocer qué datos obran en poder del Titular y cómo son tratados. 
• Rectificación: corregir datos inexactos o desactualizados. 
• Actualización: mantener los datos al día. 
• Supresión: solicitar la eliminación de datos cuyo tratamiento no resulte necesario o legal. 
• Confidencialidad: requerir que los datos no sean difundidos. 
• Oposición: oponerse al tratamiento de datos para finalidades de marketing directo. 
Las solicitudes deberán dirigirse por correo electrónico a la dirección habilitada por el Titular a tal 
efecto, con indicación del derecho que se desea ejercer y acreditación de identidad. El Titular 
responderá en los plazos previstos por la LPDP. 

11. MENORES DE EDAD 

El Sitio no está dirigido a menores de 13 años. Si el Titular tomara conocimiento de que ha 
recolectado datos de un menor sin el consentimiento de sus representantes legales, procederá a 
su supresión inmediata. Los padres o tutores que adviertan dicha situación podrán comunicarse 
con el Titular a través de los canales habilitados. 

12. AUTORIDAD DE CONTROL 

La Agencia de Acceso a la Información Pública (AAIP), en su carácter de órgano de control de la 
Ley N.° 25.326, tiene la atribución de atender denuncias y reclamos vinculados con el 
incumplimiento de las normas sobre protección de datos personales. El usuario podrá presentar su 
reclamo ante la AAIP si considera que sus derechos han sido vulnerados 
(www.argentina.gob.ar/aaip). 

13. MODIFICACIONES A ESTA POLÍTICA 

El Titular se reserva el derecho de modificar la presente Política en cualquier momento. Las 
modificaciones serán publicadas en el Sitio con indicación de la fecha de última actualización, 
siendo aplicables desde dicha publicación. Se recomienda al usuario revisar periódicamente este 
documento. 
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